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Nieuwsbrief Huisartsenpraktijk Domburg

Geachte patiént,

Graag informeren wij u over enkele belangrijke veranderingen binnen onze
huisartsenpraktijk die het afgelopen jaar hebben plaatsgevonden.

Organisatie en praktijkvoering
Wij zijn verheugd te melden dat Marike Walhout tevens de praktijk in Serooskerke
heeft overgenomen. Dit zorgt voor flexibiliteit en het zorgt ervoor dat onze
huisartsen zich volledig kunnen richten op hun medische taken zonder
administratieve druk. Het is mogelijk dat af en toe de huisartsen van Serooskerke
waarnemen in Domburg. Drs. W. Spekhorst blijft onze vaste waarnemer en hij hoopt
komende zomer weer beschikbaar te zijn voor het toeristenspreekuur.

Personele veranderingen
Na 2 jaar heeft Els onze praktijk verlaten. Els heeft besloten om vervroegd met
pensioen te gaan omdat zij ook mantelzorger is thuis. We wensen haar veel geluk in
de toekomst en bedanken haar voor haar inzet.
Romy en Lieke lopen stage doktersassistente bij ons. Zij hopen voor de zomer hun
diploma in ontvangst te nemen.
Chantal is per 1 juli gestart als POH GGZ op maandag en woensdag. U dient eerst
een afspraak te maken met de huisarts indien u een doorverwijzing wenst.
Regelmatig worden afspraken op het laatste moment verzet. Dat is vervelend omdat
andere mensen soms een aantal weken moeten wachten op een afspraak en wij hun
vaak op korte termijn niet kunnen bereiken. Daarnaast is het zonde van Chantal haar
tijd want ze houdt 3 kwartier voor u vrij. Wij vragen u daarmee rekening te houden.
Emma is sinds augustus werkzaam als POH-ouderenzorg. Wilt u in aanmerking
komen voor thuiszorg of bijvoorbeeld een alarm dan kan Emma u daarbij helpen.
Emma komt preventief bij u aan huis. Zij maakt een risicoprofiel van uw situatie. Het
is fijn als zij zeker 1 maal per jaar bij u langs mag komen. Wanneer er een acute
situatie ontstaat (bijvoorbeeld door het wegvallen van een mantelzorger) dan kunnen
wij snel schakelen.

po p’ 2
\&m\\" \4//‘&*4




4’ "JT\W”A‘ ““'"F§'\

Nieuwe of gewijzigde diensten
Per 1 januari 2024 zijn wij ook priklocatie voor Diagnovum (ADRZ). U kunt uw uitslagen
inzien via Mijnadrz en de specialist in het ziekenhuis heeft direct toegang tot de
uitslagen. Bloedprikken vindt plaats op maandag, dinsdag, donderdag en vrijdag op
afsrpaak. Vergeet niet een potje urine mee te nemen bij jaarcontroles voor hart- en
vaatziekten en diabetes; deze potjes zijn gratis bij ons af te halen. Houd er rekening
mee dat bloedprikken onder uw eigen risico valt.

Sinds oktober is de praktijk in Serooskerke ook een vaccinatiepunt voor
reizigersvaccinaties. U kunt een afspraak maken via het vaccinatiepunt op
vaccinatiepunt.nl. Voor reizigersadvies kunt u niet bij ons terecht; wij zijn enkel de
priklocatie. Let op dat u goed navraagt bij uw verzekering via welke locatie uw
vaccinaties worden vergoed (indien aanvullend verzekerd). Meestal is dit enkel via het
vaccinatiepunt en moet u de kosten bij bijvoorbeeld de GGD zelf betalen.

De bezorging in Aagtekerke wordt al jaren verzorgd door de familie Maljaars (waar wij
zeer dankbaar voor zijn) op de woensdag en vrijdag. Bent u niet thuis op de bezorgdag
dan wordt uw medicatie de volgende ronde weer opnieuw meegenomen. Indien de
bezorging is geweest maar u was niet thuis en u kunt niet wachten tot de volgende
bezorgronde dan kunt u contact opnemen met hun via telefoonnummer: 06-10673840

Administratieve zaken
Wij zijn begin december overgestapt op een nieuw computersysteem, waarmee wij
bijsluiters en facturen via e-mail kunnen versturen. Wilt u deze niet ontvangen? Geef
dit dan aan bij de assistente. U kunt ook gebruikmaken van automatische incasso.
Indien u zich hiervoor wilt aanmelden, stuur dan een e-mail naar
assistente@huisartsdomburg.nl. Wij moeten nog leren werken met het nieuwe
systeem, het kan voorkomen dat u langer moet wachten, zeker bij het afhalen.
Verandert uw contactinformatie, zoals telefoonnummer of e-mailadres? Laat dit dan
ook weten aan de assistente. De assistentes hebben een lijst welke zij controleren op
de juiste contactgegevens. Het kan zijn dat ze u bellen als er gegevens ontbreken. Wij
benadrukken dat het belangrijk is om een emailadres en telefoonnummer te laten
registreren omdat alle verwijzingen tegenwoordig digitaal gaan en het ziekenhuis u
belt voor een afspraak. Indien wij ongelegen bellen dan verzoeken wij u zelf de
gegevens aan te leveren. Wij bellen u eenmalig.
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Wij willen u vragen om geen gebruik te maken van internetapotheken. Indien u
daarvoor kiest krijgt u ook geen medicatie meer mee tijdens het spreekuur. Een
optimale medicatiebewaking is essentieel. Wij houden graag het overzicht.
Tevens is een internetapotheek een bedreiging voor de huisartsenpraktijken op
het platteland. Zonder apotheek zijn deze niet rendabel.

Heeft u nog geen account voor ons patiénten portaal (Zorg online)? U kunt zich

eenvoudig registreren via onze website. Hiermee kunt u afspraken inplannen, e-

consulten aanvragen en medicatie bestellen. Het biedt ook handige toegang tot
uw gegevens.

Indien u bij de specialist onder behandeling bent of net ontslagen bent uit het
ziekenhuis en u heeft klachten. Neem dan altijd eerst contact op met de
behandeld arts. Mocht u daar geen gehoor krijgen dan kunt u contact opnemen
met ons.

Tot slot willen wij u erop wijzen dat Codeine tabletten vanaf 1 januari 2025
helaas niet meer vergoed worden door de verzekeraar. Het middel blijft
uitsluitend op recept verkrijgbaar.

Wij danken u voor uw vertrouwen.

Namens het hele team wensen wij een fijne feestdagen toe en een gezond en
gelukkig 2025.

Met vriendelijke groet,
Marike Walhout en alle medewerkers
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